cada ponto uma inspiracao para empreendedores.
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DEJA VU

Estamos entrando no 20 trimestre de 2021
mas as vezes parece que estamos em um
loop infinito de 2020. Em margo foi
necessario retornarmos para acdes de
restricdes de circulagao mais severas
como hd um ano atrds. A vacinacdo é
realidade, mas ainda temos um longo
percurso a percorrer até, finalmente,
todos os brasileiros estarem vacinados e
podermos falar da COVID- 19 como um
acontecimento do passado.

Estamos revivendo as lives, os memes e
também os desafios dos nossos negdcios.
Ha uma vantagem: temos experiéncia
agora. Ja encontramos solucdes, ja
estabelecemos novas rotinas, ja testamos
alternativas, ja fizemos da certo uma 1a
vez. Porém essa nova onda traz novos
desafios também.

ee

NAO DESISTA!

a0

PHILL KNIGHT - FUNDADOR NIKE

1 ano depois o desafio financeiro é ainda
maior, algumas solucgdes ja ndo funcionam
mais e as pessoas estao com outras
necessidades e prioridades.

Uma pergunta nao muda: Como o seu
negocio resolve problemas dos seus
clientes? O foco continua sendo no cliente,
é preciso continuar em contato direto com
eles e é neles que estardo as oportunidades
de reinventar sua empresa mais uma vez.

E preciso MUITA RESILIENCIA, é preciso de
PESSOAS para lhe apoiar e é necessario
também CONHECIMENTO.

O Pontos deste més traz um pouco do que
entregamos nos nossos workshops. Os
pilares importantes para os pequenos
negbcios: Planejamento, organizacao
financeira e Instagram na pratica.

Junto com a Elza e a Natéalia preparei esse
material como forma de entregar para vocé
ferramentas que possam lhe ajudar em mais
esse desafio.

Espero que possamos contribuir e, se tiver
alguma duvida ou sugestdo de como a
Virada possa ajudar os empreendedores,
estamos a disposicao.

Boa sorte! Priorize a salide e as pessoas.
Gizelle.



ESTRATEGIA DE MARKETING

Antes de tudo acho que vale aqui reforcar o conceito de marketing. Essa palavra da
lingua inglesa ndo foi traduzida para o portugués e foi incorporada ao nosso dia a dia
mas, muitas vezes, os empreendedores ndao tém a dimensao do significado e
abrangéncia do marketing para um negdcio, seja qual for o tamanho dele.

Costumo dizer que o marketing (e ndo a propaganda) é a alma da empresa. E através
da inteligéncia de marketing que conhecemos melhor o cliente e suas necessidades
para oferecer produtos/ servicos que resolvam seu problema com a solu¢ao mais
adequada, gerando, assim, valor para ambas as partes, cliente e negocio.

DADOS + ESTRATEGIA + CRIATIVIDADE +
NEGOCIO + BENTE + 1ESTE + AVALIAGAO

Com um mercado cada vez mais diversificado e com as pessoas a 1 click de comprar
produtos do mundo todo, ter uma estratégia de marketing é fundamental. Ter uma
voz, definir os diferenciais, os valores da marca e relacionar-se com os clientes tem
gue estar no dia a dia do empreendedor assim como produzir, vender ou fechar o
caixa. E, para quem nunca pensou ou pelo menos nunca estruturou sua estratégia de
marketing sugiro comecar por essa ferramenta de planejamento estratégico basico.
Antes de fazer marketing é preciso ter uma visao clara do negdcio.

RESPONDA ESSAS 3 PERGUNTAS I'aCIa
O QUE FACO HOJE E PRECISO O QUE EU NAO FACO HOJE E ORVEE FACO HOE NAO
CONTINUAR FAZENDO: DEVERIA FAZER: "

FAZENDO:
1 1. 1
Produtos personalizados Parceria com outras marcas Centralizacdo das vendas
2. 2 2.
Acompanhamento dos Contetido do Instagram de
Embalagens de presente clientes forma desorganizag
2 3. 3

[mves‘umento em
‘ou blicidade no Google e
nstagram

Promog¢des sem
programagazo

Investimento em venda
corporativa

Esta é uma ferramenta simples de aplicacdo. Com base nessa visdo e nos valores do
negocio é possivel desenvolver um plano de marketing consistente.



ORGANIZACAO FINANCEIRA

O planejamento financeiro é uma das grandes dores de muitos empreendedores.
De modo geral, no Brasil, ndo hd uma boa educacdo financeira e isso afeta os
negocios. O ponto inicial para comecar a dominar as financas do seu negocio é
encara-lo de frente. Planejar é, a partir da situacdo atual, estabelecer metas e
acOes para pratica-las, tendo em vista que planejar é ciclico e por isso, é preciso
uma rotina de verificacao e ajuste constantemente.

Alguns conceitos basicos de financas precisam ficar claros para o empreendedor e
para funciondrios que se envolvam na gestao e aqui foram listados alguns deles:

1.FLUXO DE CAIXA
O que é: Toda a movimentacao financeira do negdcio. Com ele se chegara ao
conhecimento da saude financeira da empresa. Avaliando a liquidez e
verificando o saldo, seja ele positivo ou negativo.
Para que serve: Com essa informacdo é possivel utilizar a reserva para tracar
estratégias de crescimento da empresa ou para reverter situacdes negativas.

2. FATURAMENTO, RECEITA E LUCRO
Esses conceitos muitas vezes sao confundidos ou nao plenamente
compreendidos.
Faturamento: o valor que o cliente paga.
Receita: o valor que fica na empresa.
Lucro: o que sobra para a empresa.

3. TIPOS DE PRECIFICACAO
Precificar produtos e servicos é crucial para o resultado do negocio.
Markup: baseado nos custos.
Mercado: baseado na concorréncia.
Demanda: baseado nas solicitagdes.

REFLEXAO:

A EMPRESA NAO ESTA LUCRANDO QU ESTOU
QUEBRANDO MEU PROPRIO NEGOCIO?!

d.



INSTAGRAM NA PRATICA

O uso da internet e das redes sociais foi potencializado, seja no trabalho home
office, nas aulas on-line, para manter as conexdes afetivas com familia e amigos
ou, no caso das empresas, para adotar novas estratégias de relacionamento e
comércio para manter a lucratividade dos seus negdcios. Em casos mais extremos,
tentar “salvar” a empresa do colapso financeiro provocado pela pandemia que
mudou alguns habitos e prioridades de consumo.

. 75% JA USARAM A REDE PARA
PARTICIPAR DE CONCURSOS,
4 7 0/ SORTEIOS E PROMOCOES.
o . 42% JA USARAM O INSTAGRAM
gostam de acompanhar PARA TIRAR DUVIDAS 0U
e curtir fotos de marcas RECLAMAR COM EMPRESAS.
no instagram

« 82% SEGUEM ALGUMA MARCA
OU EMPRESA.

Todos os dados sao da pesquisa OpinioBox - Jan/2021 - Brasil.

Diante do cenario atual, essas sdo algumas perguntas importantes para responder
sobre o seu negdcio:

e Como estdao os canais de venda e comunicagao?

e Estou acompanhando as atualizacdes das plataformas?

e Estou usando todos os recursos a disposicdo do negécio?

e Como esta a producdo de conteddo? E os anuncios?

Os antncios tém 34% ja compraram a partir de um anuncio na rede
otima aceitacao 43% se interessam pelos anuncios que sao exibidos
nas redes sociais: 54% acham que esses anuncios tém a ver com seus interesses

Vale ressaltar que, tdo importante quanto vender, é usar esse momento para

conectar-se de outras formas. Pense em como sua empresa, com O
conhecimento e experiéncia na sua area de atuacdo, pode ajudar as pessoas que
sejam potenciais clientes ou ndo, neste momento de crise e incerteza. Esta é uma
grande oportunidade para deixar sua marca, seu legado. Pois o que vocé fala, faz
ou produz nos seus canais de comunicacao hoje pode determinar a sobrevivéncia
(ou ndo) do seu negdcio no futuro.

d.



I Pontod

DICAS DA VIRADA

FERRAMENTAS PARA FAZER O PLANEJAMENTO DO SEU NEGOCIO

AlsoAsked.com

€ mindmeister S——
Llalimente gralis & S qualqued bt
MARKETING ORGANIZACAO FINANCEIRA IR‘EZ&EEQQA
Mind Meister AL As vezes a criatividade esgota
Mapa mental é uma forma Um painel de gestao do : tetido. Est & .
de colocar todas as ideias negocio que vai facilitar paéa'cn?r con’ eudo. Ste Site
para fora e depois organiza- organizar todas as informagdes are etr)enaa;l no C.Irl:te ?: t
las e categoriza-las segundo financeiras bem como tomar rggscsig?\;dgsacjs assaulntc?s eue
critérios. decisGes estratégicas. q

VOCé pesquisar.

VAMOS TRABALHAR ESSES TEMAS COM MAIS
PROFUNDIDADE NO NOSSO PROXIMO WORKSHOP

Nos dias 12, 13, 14 e 15 de abril realizaremos a 8a turma do nosso Workshop de Marketing
para Pequenos Negdcios. Dividido nos moédulos Planejamento de Marketing, Instagram na
Pratica e Organizacao Financeira, todo o conteldo e ferramentas foram desenvolvidos para
facilitar o entendimento e aplicacdo na pratica imediatamente. Vamos juntos?

NOSSOS WORKSHOPS SAO
PARA:

e Empreendedores e profissionais
liberais;

e Pessoas que precisam de
conhecimentos e ferramentas
praticas;

e Pessoas que buscam network com
outros empreendedores;

Tudo muito acessivel, * Pessoas que ndo tem

simples e proporcionando conhecimento de marketing ou

reflexoes pertinentes ao . .
momento atual, nos precisa atualizar-se.

fazendo refletir sobre
nossas praticas.

Patricia, Casa de Julieta.
Garanta sua vaga agora! !

QUEM JA FEZ
0S N0SS0S
WORKSHOPS.

u o
I rada @ @viradaestrategias | [l | www.viradaestrategias.com.br 9 (85) 9 8876.8959

estratégias criativas


https://www.sympla.com.br/workshops-de-marketing-para-pequenos-negocios__1113861
https://www.instagram.com/viradaestrategias/
https://wa.me/558588768959

