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Quandorpensam
que'sabem uma coisa,

tém que olharpara ela
de forma'diferente.

Mesmo que pareca tolo ou errado,
devem tentar.

E PRECISO CORAGEM!

Podia comecar aqui com aquela lista
classica das grandes empresas que nao
mudaram e por isso morreram, mas vou
poupar vocé disso. Quero focar nas que
mudaram, nas que tiveram coragem de
desafiar o status quo, que se fizeram
vulnerdveis, nas que apostaram as fichas
(de preferéncias ndo todas), nas que
ousaram ser a primeira, a ser diferente.

Como sempre, vou sim usar exemplo das
grandes empresas, mas também vou
trazer para realidade dos pequenos e
médios negdcios, para a nossa realidade
de orcamento curto, de arriscar tudo o
que construiu, de limitagdes operacionais
e de muito medo da avaliagao dos outros.

Outro dia fiz uma enquete no Instagram
da Virada (se ainda ndo segue a gente
clica aqui) sobre mudancas no negocio e a
maioria das pessoas respondeu que sé
muda quando nao tem mais outra opgao
ou que tem muito medo de mudar.
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A CRIATIVIDADE E A INOVACAO
NASCEM EM LUGARES QUE ACEITAM
O ERRO, A SURPRESA, O RISCO, O
DISPENDIO DE MAIS TEMPO, A
PAUSA E AS IMPE,RFEICOES TAO
INERENTES A NOS HUMANOS.
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Daniela Jackes

Nossa cultura é da vergonha do erro.
Temos que sempre tirar nota 10, escolher
a opcao correta, estar do lado certo ou
errado, frio ou quente, rejeitamos o
morno. Mas no dia-a-dia da vida e dos
negdcios existe uma infinidade de cores
entre o preto e o branco. E inovar passa
pelo testar, e testar passa,
necessariamente, por errar.

Aprender a conviver com o erro deveria
ser uma das habilidades basicas de
empreender. Pois aprender a conviver é
saber que o erro nao lhe define, mas faz
parte da sua trajetéria.

Se vocé tem uma ideia que estd rondado a
sua cabeca hda um tempo, se vocé acredita
verdadeiramente nela, se vocé calculou os
riscos de implanta-la, COLOQUE EM
PRATICA AGORA. Se ela ndo for uma boa
ideia, vocé pelo menos testara, aprendera
e abrird espaco na sua cabeca para um
nova ideia.

Espero que este Pontos inspire vocé!

Abs.
Gizelle.
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https://www.instagram.com/viradaestrategias/

Do inglés Minimum Viable Product, numa traducao livre,
Minimo Produto Viavel, o MVP é um termo, e uma pratica,
muito comum no universo das startups e eu acredito que
pode, e deve, ser usado em todo tipo de negocio e ndo so
relacionado a produtos, mas também a estratégias de
forma geral.

O MVP é uma ferramenta que evita o desperdicio de
tempo, dinheiro ou recursos. E uma forma de validar a sua
ideia em pequena escala, com investimento baixo, mas
com uma investigacao relevante sobre a aceitacdo da
ideia. Vocé ja deve ter ouvido ou vivido algumas
experiéncia parecida com o MVP como: soft open de
bares, eventos testes (lembra da Copa?), uma degustacao
de um cardapio novo de um restaurante ou um protétipo
de algum produto inovador.

Algumas dicas para fazer o MVP ou teste da sua ideia:

1.Defina qual é proposta de valor.
O que propoe a sua ideia? Como ela resolve problemas?

2. Defina o perfil das pessoas e trabalhe um grupo
pequeno.

E sempre mais facil testar com as pessoas préximas, mas
se elas ndo forem do perfil semelhante das pessoas que
realmente irdo usar o produto/ servico a resposta do MVP
sera enviesada.

3. Defina o que é um resultado bom ou ruim e como ira
medi-lo.

Sem indicadores e sem medicao ndo existe resposta
valida.

4. Analise os feedbacks.

A parte mais importante do MVP ¢ a analise do feedback.
Escutando as pessoas vocé terd oportunidade de
melhorar ou mesmo de desistir do projeto, se for o caso.

IMPORTANTE:

O MVP é uma versao simplificada e enxuta do ideal, ndo
algo mal feito ou inacabado. Ele precisa cumprir a
proposta de valor, porém de uma forma mais simples,
focando apenas no essencial.
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Dropbox

Link your comouter

Ui e o il comusnt Wk 1 rorey e

DROPBOX

O fundador do Dropbox, antes de criar
uma plataforma, fez um video de
apresentacdo da sua ideia e captou
lista de interessados naquele tipo de
solucdo. Entendendo o potencial fez
investimento financeiro para construir
o produto.

e leandro_assis_ilustra @
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LIVRO CONFINADA

O ilustrador e quadrinista Leandro
Assis criou uma série no Instagram
durante a pandemia. Teve solicitacdes
para virar livro, mas ndo foi pra
producdo grafica sem antes garantir
uma pré-venda que apoiasse o projeto
como ele queria, além da venda,
fazendo doagGes também.



AMPLIE SEUS HORIZONTES

Acredito que criatividade e inovacdao nascem da combina¢do das nossas vivéncias. Se vocé
s se relaciona com o mesmo grupo de pessoas, s6 vai aos mesmos lugares, sé come o
mesmo tipo de comida, sé ler sobre os mesmos temas, sé compra nos mesmos lugares, so6
escuta a opinido das mesmas pessoas, vocé diminui muito a chance de inovar.

E, dentro do seu negdcio, também tente mudar o seu ponto de vista. Quantas vezes vocé ja
ficou em frente a sua loja vendo o movimento das pessoas? Ja pediu para alguém consumir
0 seu produto ou servico e descrever o passo a passo de como foi? Ja ficou no meio da sua
loja num momento de grande fluxo para perceber o desempenho da sua equipe ou como o
layout da loja ajuda ou atrapalha? Ja tentou ser atendido pelo whatsapp, telefone, e-mail
ou rede social da sua empresa?

Tenha

curiosidade
Cursos, livros, palestras,
streams, eventos,
revistas, pessoas
interessantes ao seu
redor, grupos de
networking. Aprenda e
ensine também.

Compartilhe. —

Informacgdes de

mercado
Estar atento as mudancgas
| do seu mercado,
E inovagdes tecnoldgicas,
macroeconomia e politica
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—  Clientes
___Nunca se afaste dos
seus clientes. Esteja
no dia-a-dia do seu
negbcio, pergunte,
escute.

—

Redes Sociais
Use as redes sociais
como uma grande font
de conhecimento. Sig
contas que produzem
conteudo relevante,
pessoas que sao
referéncia e negocios
inovadores.

(= = Pesquisa

o — Tenha um cronograma
— de pesquisa. Elas
E{: sempre devem ter foco

g — e um pergunta a

responder que melhore
0 seu negocio.

A
' N )
Funcionarios
Uma equipe
comprometida sempre
tem informacdes valiosas
sobre o seu negécio. Newsletters

Essa é uma relacdo de
mao dupla. Valorize seus
funcionéarios e eles
valorizardo a sua
empresa.

Internet tem informacgao
demais, use os curadores
de conteldo para
otimizar o seu tempo.



RELEVANCIA

Mudar ou inovar ndo é apenas fazer pequenas alteracGes de produto ou loja, embora
isso também seja necessario para atualizacdo permanente da marca. Mas aqui estamos
tratando de mudancas estratégicas, que afetam os resultados da empresa. Para isso as
mudancas precisam ser relevantes.

1.DEFINA OBJETIVOS

® Por qué o seu negocio esta precisando de inovacao? Em qual area se faz necessario?
Produto? Servico agregado? Canal de venda? Comunicacao? Marca?

® O que se espera dessa inovacao? Aumento de faturamento? Aumento da base de
clientes? Entrada em novo mercado? Aumento de margem de lucro?
Reposicionamento de marca?

2. CALCULE RISCOS
® Qual sera o investimento? Pense sempre pessimista quando tiver analisando o
dinheiro que sera gasto. Prepare-se para o pior cenario.
® Qual tempo estimado de retorno? E se ndo der o retorno esperado? Qual serd o
impacto na saude do seu negécio?

3. PESQUISE E DESENVOLVA

e Busque referéncias, otimize seus custos e tempo, entenda se esta no ponto certo,
porém, ndo espere demais. N3do existe perfeicao!

4. INOVE E DE O TEMPOQ NECESSARIO

e Coloque no mundo! Sé dara certo quando sua inovacdo encontrar as pessoas.

e Entenda qual o tempo de teste. Desistir cedo demais ou prolongar algo que ndo esta
dando certo sdo prejuizos. Ndo se apaixone pela sua ideia a ponto de ndo larga-la,
mas também ndo seja impaciente com os resultados. Ndo existe regra de tempo, isso
passa pela sua percepcao e experiéncia.

5. AVALIE, APRENDA E MELHORE/ABORTE

e Esse é um ciclo continuo. Se deu certo entenda quais foram os fatores estratégicos
que geraram resultado. Se deu errado entenda a razao.

ACREDITE EM VOCE E NA SUA INTUICAO.
VOCE CONHECE SEU NEGOCIO MELHOR DO
QUALQUER OUTRA PESSOA.
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DICAS DA VIRADA

INSPIRACOES DE EMPRESAS QUE ARRISCARAM

- Sucré
Q«f-a«gf{mﬂ[z{d@ . .
oy T Uma doceria que viu seu
wre relihal

B el fno Nows! cargo chefe virar a coxinha.
“ - Foi escutando o retorno e

. pedidos dos clientes que
essa patisserie foi, aos
poucos, mudando o
portfélio de produtos e
ganhando outros mercados.

-

4 CASA DO FRANGO
99:: guoél - Mudar e adaptar-se sempre
pessooqmoi?feh’z! foram as maximas deles.

Iniciaram com venda de
frango assado, ampliaram
para padaria, fortaleceram a
marca na produgdo de bolos
e aproveitaram o boom da
comida japonesa e se
especializaram.
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BOLO GOSTOSAO
TRADICIONAL

Gocase

De capinha de celular para
expressao pessoal. Foi
percebendo que o publico
jovem queria mostrar sua
identidade ndo sé no vestir
que a Gocase ganhou o
coracao deles com
acessorios personalizados.

Havaiannas

Maior referéncia da
mudanca estratégia de
posicionamento, a marca
deixou de ser um cal¢ado
popular de preco baixo para
ser tornar um simbolo do
Brasil no mundo.

GOSTOU DO CONTEUDO?

&
NOS PODEMOS TE AJUDAR ———
COM A SUA ESTRATEGIA DE CONVERSARZ!
MARKETING!
Assessoria Consultoria Mentoria Workshop e
Acompanhamento Avaliacdo e Acompanhamento treinamentos
periddico da estratégia planejamento pessoal e direcionado Conteldos e
de marketing estratégico do para solu¢des de ferramentas praticas
pequenas e médias problemas. para grupos.
empresas.

estratégias criativas

irada (O) @viradaestrategias
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